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التقرير السنوي لإنجازات التحول التقني 2022



نــــركز على
جــــــــــــودة الحاضر
ونماء المستقبل

مـــــن أجل
وطن طــــــــــــموح
واقتصــــــاد مزهر





أقوال طمُوحـــــة

 "المملكة تتقدم بخطى ثابتة في برنامج ضخم يهدف إلى
التطور والتغيير.. وطموحنا لا حدود له."

سمو ولي العهد  / الأمير محمد بن سلمان بن عبدالعزيز 

 "يُعد القطاع غير الربحي في المملكة أحد محاور رؤية المملكة

 2030، حيث يسهم في تعزيز القيم الروحية في المجتمع

والعطاء الدائم."

معالي وزير الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية / م. أحمد بن سليمان الراجحي

معالي وزير الاتصالات وتقنية المعلومات / م. عبدالله السواحه

 "طرق التعافي المستدام والشامل وتشكيل آفاق جديدة

للعالم، تعتمد على التقنية والابتكار."



المحتويـــــــــــات

أرقام ومنجزات

الخط الزمني●
إجمالبات الأرقام●
محيط أثرنا●

المقدمة

عن
التحول التقني

المشاركات

شركاء الطموح

ركائز استراتيجية
التيسير الرقمي

الحلول الرقمية

النضج الرقمي

أرقام ومنجزات

الخط الزمني

إجماليات الأرقام

2022

أفق جديد





عــــن
التحول التقني

نسير بخطـى متسارعـة ..
لنعزز التحول الرقمي في
القطــــاع غير الربحــــــــــــــــــي

الرؤية

الرسالة

قطـــــاع غــــــــــير ربحــــي فاعـــل رقــــميًا

ابتكار حلول ونماذج الأعمال 
الرقمية وإثراء المعرفة؛ لتحقيق 

أهداف القطاع وتعظيم أثره.



الخط
الزمــــــــــني

يناير

فبراير

مارس

إصدار دليل التأسيس
التقني للمنظمات غير الربحية

لا تشيل هم لدعم ١٠٠٠ 
منصة للقطاع غير الربحي 

 تدشين منصة الصلح
 الإلكترونية - النيابة العامة

 توقيع اتفاقية دعم
  الرسائل النصية

(مسجات)

معمل التحول التقني 
الجولة الثانية

الحصول على جائزة ميسم

 جمع تطبيقات القرآن
 والحديث في حملة النور

 بين يديك

 إطلاق نسخة جديدة من
منصة تك

https://tts.sa/news/view/108
https://www.pp.gov.sa/
https://www.pp.gov.sa/
https://www.spa.gov.sa/2324685
https://altqniah.sa/publications/asask
https://tts.sa/news/view/110
https://store.tts.sa/ar/products/view/minasatech


أبريل

مايو

يونيو

إطلاق خدمة توفير المتجر 
الإلكتروني

تدشين منصة مزن بهوية 
جديدة

 التعاون مع هايبر باي
لبوابة الدفع

تدشين منصة الويبينار
 - الاصدار الثاني

توقيع مذكرة الشراكة 
STC مع

إقامة ملتقى تكسوب 
لمنظمات مملكة البحرين

https://store.tts.sa/ar/products/view/minasatech
https://www.mozn.ws
https://store.tts.sa/ar/products/view/webinar-platform


يوليو

أغسطس

سبتمبر

تدشين منصة التدريب
 - الإصدار الثاني

تدشين منصة سديم 
بالاصدار الثاني

 توقيع اتفاقية افيليو
للحضور والانصراف

المشاركة في ملتقى 
الممارسات الوقفية

اعتماد هيئة الزكاة والضريبة 
والجمارك

https://twitter.com/koohejifound/statu
s/1541719745174683648?s=20&t=m
J8XW1EzXOHK56umfXibew مبرة 

https://store.tts.sa/ar/products/view/courses-platform
https://twitter.com/altqniah/status/1576489663413379072?s=20&t=IOObr9EmTZCMCopmY_6WUQ
https://twitter.com/altqniah/status/1576489663413379072?s=20&t=IOObr9EmTZCMCopmY_6WUQ
https://twitter.com/koohejifound/status/1541719745174683648?s=20&t=mJ8XW1EzXOHK56umfXibew
https://twitter.com/koohejifound/status/1541719745174683648?s=20&t=mJ8XW1EzXOHK56umfXibew
https://twitter.com/koohejifound/status/1541719745174683648?s=20&t=mJ8XW1EzXOHK56umfXibew


أكتوبر

نوفمبر

ديسمبر

إطلاق دراسة واقع التقنيات 
المهتمة بقيم  الطفل برعاية 

الجميح الخيرية 

توقيع اتفاقية تنمية 
قدرات العاملين بالقطاع 

غير الربحي

إطلاق باقة التأسيس 
الرقمي

 المشاركة في معسكر
 فرص - مؤسسة مسك

المهارات

معمل التحول التقني 3

تدشين الإصدار الثاني 
لمنصة الفعاليات

المشاركة في ملتقى 
مستقبل  القطاع

غير الربحي

 اعتماد منصة سديم من
 المركز الوطني للتعليم

 الالكتروني

 مذكرة شراكة مع
كليك باي

https://twitter.com/altqniah/status/1584952957745139712?s=20&t=mJ8XW1EzXOHK56umfXibew
https://twitter.com/altqniah/status/1574096400526123011?s=20&t=mJ8XW1EzXOHK56umfXibew
https://twitter.com/altqniah/status/1592175694443958272?s=20&t=mJ8XW1EzXOHK56umfXibew
https://store.tts.sa/ar/products/view/events
https://twitter.com/altqniah/status/1605185130313793536?s=20&t=mJ8XW1EzXOHK56umfXibew
https://twitter.com/altqniah/status/1605185130313793536?s=20&t=mJ8XW1EzXOHK56umfXibew
https://twitter.com/altqniah/status/1605592433303093248?s=20&t=mJ8XW1EzXOHK56umfXibew
https://twitter.com/altqniah/status/1592175694443958272?s=20&t=mJ8XW1EzXOHK56umfXibew


الركائز
الاستـــــــــراتيجية

التيسيـر  الرقمي

تيسير منـــــــــح البرمجيات●
تيسير منح العتاد التقني●

رفع نسبة المحتوى المعرفي ●
التقني العــــــــــــــــــــــــربي

التدريب والتأهيل●
تأهيل المنظمات رقمياً●

النضــــج الرقمي

الحلول الرقمية

تطوير وتبني حلول مبتكرة●
تعظيــــــــــــــــــم أثر المنتجات●

2022 - 2021 - 2020



التيسير الرقمي 

ساهـمت  التـحول التقني من 
خلال التيسير الرقمي في

ية
ج

اتي
تر

س
ز ا

ـائ
ــــــ

كـــ
ر

1754502872M
ريـــــــــــــالمنتــــــــــــجمنظمة

خدمة أكثر
من

بتقديم 
ومنح 

وبتوفير 
تجاوز

عبـر



متجر التحول التقني 

ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ر 
سي

تي
ال

ساهم متـــــجر التــــــــحول التقنــــــي فــــي
 تقديم الحــــــــلول السحابية لأكثــــــر مــــن: 

+67 مليون
SROI ريال

2,465
منتج مقدم

990
منظمة

  10 منصات رقمية  سحابية

https://store.tts.sa/ar/


متجر التحول التقني 

2022

ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ر 
سي

تي
ال

ما قبل 2022

1327

540

 19,800,000

 1138 

450

 46,900,500 

17,68029,000

إجمالي المنظمات
المستفيدة

إجمالي المنصـــات
المــقـــدمــــة

إجمالي قـيـــــــمة 
التـوفــــــير

ســـــاعـة تحـــلــــــيــل
وبــرمـــجــــــــة



برنامج تكســـــــــــوب

ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ر 
سي

تي
ال

 حقق التحول التقني والذي يعد الشريك الاستراتيجي
 والحصري لمنظمــة تكسوب العالمية في الشرق

الأوسط وشمال أفريقيا الوصول لأكثر من:

        أكثر من 100 شراكة تقنية و ٤٢ منتج ، أبرزها:

+ 5 مليون
SROI ريال

 1200 +
     منظمة 

5982+
منتج مقدم

https://tts.sa/programs/techsoup/


4119 1863

4,453,161 1,624,452

إجمــــالي الدول
العربــــيـــة 

إجمــالي المظمات 
السعودية

إجمالي المنظمات 
العالمية

إجمالي المنتجات
المقدمة

القيمة الفعلية 
للمنتجات

المبلغ المدفوع 
من المنظمات 

إجمالي قيمة
التوفير 

ما قبل 20222022

ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ر 
سي

تي
ال

برنامج تكســـــــــــوب

4,200,246

19

387

1,488,766

19

188

252.915 135,686

910 290



حلول مايكروسوفت

ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ر 
سي

تي
ال

 ساهم التحول التقني في توفير حلول مايكروسوفت
 السحابية  للمنظمات غير الربحية السعودية

لتسهيل الأعمال و رقمنتها، حيث استفاد منها:

 24 حل متكامل من تطبيقات الأعمال

+ 1.5 مليون
SROI - ريال

 189 +
منظمة

5670
 مستفيد

https://tts.sa/programs/csp/


الجــــهات
المستفيدة

ما قبل 20222022

ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ر 
سي

تي
ال

حلول مايكروسوفت

77

623,700

112

907,200

26882310

إجمالي قيمة 
التوفير

عدد المنتجات
المقدمة 



الحلول الرقمية 

تبنى التحول التقني تطوير  عدد من المنتجات
 السحابية  لتحسين  كفاءة وفعالية الخدمات الاجتماعية 

  ولتمكين المنظمات غير الربحية من تحقيق أثر أعمق 

ية
ج

اتي
تر

س
ز ا

ـائ
ــــــ

كـــ
ر

ومنها



الحلول الرقمية 

ية
م

رق
ال

ل 
لو

ح
ال ما قبل البدء

2

20

7

84%

عدد الجوائز

عدد الإصدارات

متوسط أيام مدة 
التوليد

نسبة تقييم رضا 
العملاء

ما قبل 20222022

عدد التراخيص 
والاعتمادات

3

ما قبل البدء

ما قبل البدء

ما قبل البدء

ما قبل البدء



النضج الرقمي

ية
ج

اتي
تر

س
ز ا

ـائ
ــــــ

كـــ
ر

ساهـمت  التـحول التقني في 
نشر المعرفة التقنية لـ 

170+4M5061
محتوى معرفيمستفيددولـــــــة

عبر



ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ج 
ض

لن
ا

ساهمت منصة مزن في إثراء المحتوى العربي الرقمي 

لتوســــــــــيع المدارك وزيادة الكم المعرفي لدى 

 منسوبي القطاع وتجاوزت بذلك 

الإثراء المعرفـــي

أبرز المخرجاتأبرز المجالات

 4M+
مستفيد 

129 +
دولة حول العالم

243,544 + 
كلمة

مقـــــــــــــــــــــــالات تقنيــة●
انفوجرافيـــــــــــك تقـني●
أخبــــــــــــار تقنـــــــــــــــــــــــية●
  موشن جرافيك تقني●

إدارة المنظــــــــــمات باستخدام التقنيــــــــة●
إدارة البيانات في المنظمات غير الربحية●
التطبيقات والنظم التقنية●
 توثيق التجـــــــــــارب التقنية في المنظمات●

غير الربحـــــــــية

https://www.mozn.ws/


إجمــــــــــــــــــــــــــــــالي
المحتـــــــــــــــــــــــوى

إجمــــــــالي الدول
وصـــــــــــــــــــــــــــــولاً

إجمــــالي المدن
وصـــــــــــــــــــــــــــولاً

إجمــــــــــــــــــــــــــالي
المستفيديــــــن

سنوات العـطاء
والإثراء المعرفي

ما قبل 20222022

الإثراء المعرفـــي

ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ج 
ض

لن
ا

431

129

1376

496,691

3671

102

711

3,593,957

87



ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ج 
ض

لن
ا

اللقاءات الرقميــــــــــة

ساهـــــم ويبنـــــار التــــحول التقـــــني في رفـــع 
الوعــي التقني لـــدى  أكثـــــر مـــــن:

+100 ألف
مستفيد

 106 +
دول حول العالم

13,500+ 
دقيقة معرفية

   أبرز المجالات

الذكاء الاصطناعي

حماية البيانات وأمن المعلوماتالحلول التقنية وأتمتة الأعمال

التخطيط وإدارة المشاريع

التعليم الرقمي

المواقع الالكترونية

انترنت الأشياء

تقنــــيات الواقع الافتراضي

التسويق الالكتروني

التحول الرقمي

https://webinars.tts.sa/


إجمــــــــــــــــــــــــالي
اللــــقاءات 

إجمــــــــالي الدول
وصـــــــــــــــــــــــــــــولاً

إجمــــالي المدن
وصـــــــــــــــــــــــــــولاً

إجمــــــــــــــــــــــــــالي
المتحدثين 

إجمـــــــــــــــــــــــــالي
المستفيدين

إجمالي دقائق
البث المباشــــر

ما قبل 20222022

ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ج 
ض

لن
ا

اللقاءات الرقميــــــــــة

54

106

583

52

92

52

162

87

15,187

5,0408,460

86,806



ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ج 
ض

لن
ا

الدورات التدريبية

ساهمت منصة سديم  عبر دوراتها الإلكترونية في 

تطويــــر وتمكيـــن منسوبي القطاع غير الربـــــــــــحي 

وآهلت آكثر من:

+155 ألف
مستفيد 

10,260
دقيقة تدريبية

أبرز المجالات

 تقنية المعلومات●
 التخطيط●
 التطوع●

 العلاقات والإعلام●
 الإدارة والقيادة●
 الإدارة المالية●

33
مدرب

https://sdeem.org/


إجمـــــــــــــــــــــــــــــالي
عدد المستفيدين

إجمالي الدروس 

إجمالي الدقائق
 التدريبية

زوار الموقع
 الإلكتروني

دول زوار الموقع 
الإلكتروني 

ما قبل 20222022

ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ج 
ض

لن
ا

الدورات التدريبية

22,998

24

132,133

790

10809180

90,917556,088

147170



المشاركات

في إطار خلق صورة متكاملة وسد الثغرة 
بين احتياج المنظمات التقني و التحول 
التقني انطلقت الحملات التوعوية 
والمشاركات المجتمعية  إلى أرجاء 
المملكة للإسهام في توفير بيئة تقنية 
فاعلة بأحدث المنتجات والخدمات من 
متجر التحول التقني  و توسيع دائرة عدد 

المنظمات المستفيدة من التحول التقني.

 تكامل.. وتقدم.. 

              لــ بيئة تقنية فاعلة

معمل التحول التقني

TechTransLab

إقامة ملتقى تكسوب 
لمنظمات مملكة البحرين

ملتقى

لمنظمات مملكة البحرين



ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ج 
ض

لن
ا

الفعاليات الميدانية

قدم معمل التحول التقني - ضمن جولاته حول مدن 

المملكة لتطوير المنظمات غير الربحية  - الحلول 

والأدوات الرقمية لأكثر من 

672
جهة

 1516 +
منتج

12
منطقة في المملكة 

معمل التحول التقني

TechTransLab

جازان

https://techlabs.tts.sa/


36 96 112

77 173 178

60 96 80

60 83 203

73 115 227

60 145 132

67 39 124

64 17 76

27 14 42

43 65 137

52 67 103

53 34 102

قريبا قريبا قريبا

الأنظمة 
المطلوبة

ي
قن

لت
ل ا

حو
لت

ل ا
م

ع
م

الفعاليات الميدانية

عـــــــــــــدد
الحضور

عدد المنظمات 
المستفيدة

منطقة الريـــــــــاض

منطقة مـــــــــــــكة المكرمة

منطقة المدينة المــــــنورة

منطقة القــــــــصيم

المنطقة الشرقية

منطقة عســـــــــــــير

منطقة تــــــــــــــــبوك

منطقة حـــــــــــــــــائل

منطقة الحدود الشمالية

منطقة جازان

منطقة الباحة

منطقة الجوف 

منطقة نجران



ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ج 
ض

لن
ا

صور تتحدث

المشاركة في ملتقى الممارسات الوقفية

المشاركة في ملتقى مستقبل القطاع غير الربحي

https://twitter.com/altqniah/status/1576489663413379072?s=20&t=IOObr9EmTZCMCopmY_6WUQ
https://twitter.com/altqniah/status/1605169081430204417?s=20&t=AvtrOe6JIftX_CNxAl1hUA


ي
م

ــــــ
ــــــ

رق
ال

ج 
ض

لن
ا

صور تتحدث

معمل التحول التقني ٢

معمل التحول التقني ٣

https://twitter.com/altqniah/status/1502256321348972544?s=20&t=RbkQqDbZK_lJ_JZou3MP-g
https://twitter.com/altqniah/status/1595088233028788225?s=20&t=cc0h3prJ6ElD9PyyFn0IdQ


شركاء
الطـــــــــــــــــــمُوح

عمــــــــــــــــــلاؤنا
ولاء وانتماء

يفخر التحول التقني بشركــــاءه المحليين 
والعالميين ممن كان لهم عظيم الأثـــــر في 
إحداث هذه النجاحـــــات والمساهمة بالارتقاء 
 بالخدمات المقدمــــة وتعزيـــز دعـم نمو 

وتمكـــين تقنــية  القـــطاع غيــر الربحـــي. 



ح
ـو

مــــ
ط

ال
ء 

كا
شر

القطاع الحكـــــومي



ح
ـو

مــــ
ط

ال
ء 

كا
شر

القطاع غير الربحي



ح
ـو

مــــ
ط

ال
ء 

كا
شر

القطاع الخـــــــاص



أفــــــق
جديــــــــــــــــــــــــــــد

نحو مســـتقبلٍ جديد..
 وقطاع متمكن طموح

تكرس شركة التحول التقني جهودها في تقديـم 
أفضـل الخدمـات التقنية لـــ رقمنة المنظمات 
غير الربحية وتحسين جودة المخرجات وسد 

الاحتياج التقني في القطاع غير الربحي.

شركة التحول التقني
تعمل من  أجل رقمنة القطاع الرابح


